
Příloha č. 1 obchodních podmínek

Formulář pro reklamaci
Vyplňte tento formulář a zašlete jej společně s reklamovaným zbožím.

Prodávající

Medicia.cz – Medicia Family s.r.o.
Korunní 2569/108
101 00 Praha 10 – Vinohrady
IČ: 64608654 · e-shop@medicia.cz

Adresa pro zaslání reklamovaného zboží

Medicia.cz
Daliborova 421/15
709 00 Ostrava – Mariánské Hory

Kupující

Jméno a příjmení

Adresa

Telefon

E-mailová adresa

Uplatnění reklamace

Datum uzavření Smlouvy Datum převzetí zboží

Číslo objednávky

Název zboží, které je reklamováno

Důvod

Popis vad zboží

Požadovaný způsob vyřízení reklamace

oprava zboží výměna za nové zboží přiměřená sleva z ceny odstoupení od smlouvy
Slevu nebo odstoupení od smlouvy lze požadovat za podmínek čl. 7.6 obchodních podmínek.

Číslo bankovního účtu pro vrácení peněz

Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto právo uplatnil/a,
co je obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji, spolu s uvedením mých
kontaktních údajů pro účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace.

Datum Podpis

Medicia Family s.r.o. · e-shop@medicia.cz · 777 703 558 · www.medicia.cz


